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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. ADATKEZELO AZONOSITASA

A *https://www.momentocipobolt.hu internet cimen elérhet6 webaruhazat a(z)
*Cég neve: Szalai Ménika e.v.

Cégjegyzékszam:

Addszam: 66941482-1-33

Székhely: 2112 Veresegyhaz, Viczian u. 12.

Telephely: 2112 Veresegyhaz, F6 ut 35.

Uzleti tevékenység helye: 2112 Veresegyhaz, F6 tt 35.

Telefon: 0630/841-0080

E-mail cim: momento.veres@gmail.com

(a tovabbiakban: Adatkezeld) lizemelteti.

2. AZ ADATKEZELESRE VONATKOZO
JOGSZABALYOK, A TAJEKOZTATO HATALYA

2.1. Adatkezel6 a Felhasznaldk adatait els6sorban

o AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérol és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46 /EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol (altalanos



adatvédelmi rendelet); (The EU General Data Protection Regulation - Az
Eurépai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete), (a tovabbiakban: GDPR),

e agazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol
sz016 2008. évi XLVIIIL. torvény,

o az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 0sszefiliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi
CVIIL torvény (Ekertv.)

rendelkezései alapjan kezeli.

2.2.Jelen tajékoztatd hatalya a fent megjelolt internetcimen elérhetd webhely (a
tovabbiakban: webhely) hasznalata, az ott elérhet6 szolgaltatasok igénybevétele és a
webdaruhazban leadott megrendelések teljesitése soran megvalésulé adatkezelésre
vonatkozik.

2.3. Jelen tajékoztatd értelmében Felhasznal6: a webhelyet bongészd, a webhely
szolgéaltatasait hasznald, valamint Adatkezelt6] terméket megrendeld természetes
személyek.

3. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

3.1. Az Adatkezel altal végzett adatkezelés jogalapja egyes adatkezeléseket illetéen
a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerint a Felhasznalé hozzajarulasa, a
megrendeléssel kapcsolatos adatkezeléseket illetéen a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének b) pontja, miszerint az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez
szlikséges, amelyben a Felhasznalé az egyik fél.

3.2. A hozzajarulas alapjan végzett adatkezelések esetében Felhasznalé a
hozzajarulasat a vonatkozé helyeken elhelyezett adatkezelési nyilatkozat el6tti
jelolénégyzet bejelolésével adja meg. Az adatkezelési tajékoztatot Felhasznalo
barmikor, a honlap minden oldalanak aljan megjelend ,Adatkezelési tajékoztato”
feliratra kattintva, illetve az e pontban emlitett adatkezelési nyilatkozatban
olvashaté ,Adatkezelési tajékoztatd” szovegrésszel jelolt linkre kattintva
elolvashatja, mellyel Adatkezeld biztositja a Felhasznal6 egyértelm és részletes
eldzetes tajékoztatasat. Az adatkezelési nyilatkozat el6tti jel6ldnégyzet bejelolésével
Felhasznald kijelenti, hogy elolvasta az adatkezelési tajékoztatot, és annak tartalma
ismeretében hozzajarul az adatai jelen tajékoztatéban irtak szerinti kezeléséhez.



3.3. Egyes esetekben jogszabaly kotelezi Adatkezeldt bizonyos adatkezelési
miiveletek végrehajtasara, illetve jogos érdeke is lehet jogalap az adatok kezelésére.
Ezekrol részletesebben lentebb, az egyes adatkezelésekrdl sz416 fejezetekben
olvashat Felhasznalé.

4. INFORMACIOTECHNOLOGIAI SZOLGALTATAS
MUKODESENEK BIZTOSITASAHOZ KAPCSOLODO
ADATKEZELES

4.1. Adatkezel$ a webhely lizemeltetéséhez és a weboldal latogatdira vonatkozé
technikai adatok gytijtéséhez siitiket alkalmaz.

4.2. Adatkezel6 a siitik altal megvalésitott adatkezelésrél kiilon tdjékoztatot bocsat
rendelkezésre: Adatkezelési tajékoztato a siitik alkalmazasarol.

5. UZENET FOGADASAHOZ ES
MEGVALASZOLASAHOZ KAPCSOLODO
ADATKEZELES

5.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A webhely ,Kapcsolat” meniipontjabol
elérheto lizenetkiild6 feliiletének hasznalataval, vagy e-mail Gtjan a webhelyen
feltiintetett e-mail cim(ek) hasznalataval Adatkezel6nek lizenetet kiild6
Felhasznaldk.

5.2.Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a
Felhasznal6 hozzajarulasa.

5.3. Kezelt adatok kérének meghatarozasa:
Az uizenetet kild6 Felhasznalo:

e neve,
¢ e-mail cime,



o aFelhasznalé altal az lizenetben esetlegesen k6zolt tovabbi adatai.

A Felhasznal6 altal az lizenetben esetlegesen kozolt tovabbi adatai tekintetében
Adatkezel6 csak az elkiildott lizenet tartalma kapcsan sziikségszerlien végez
adatkezelést annak fogaddsakor, azonban az ott esetlegesen k6zolt személyes
adatok megadasat Adatkezel6 nem kéri Felhasznal6tol. Ilyen nem vart személyes
adat kozlésekor a nem vart személyes adatot Adatkezel4 nem tarolja el, azt
haladéktalanul torli az informatikai rendszerébdl.

5.4. Az adatkezelés célja: AdatkezelGvel torténd lizenetvaltas lehetévé tétele a
Felhasznal6 szamara.

Az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok:

e Tlizenet irasa a weboldalon,

e e-mail Utjan kiildott tizenet fogadasa (a webhelyen feltiintetett e-mail cim(ek)
hasznalataval),

e afenti médokon Adatkezel6hoz érkezé lizenetek megvalaszolasa, amit
Adatkezel6 2 munkanapon beliil teljesit.

5.5. Az adatkezelés id6tartama: Az lizenet megvalaszolasaig, illetve a Felhasznalé
igényének teljesitéséig tart. Adatkezeld az lizenet megvalaszolasat/igény teljesitését
kovetben torli az e célbdl kezelt adatokat. Amennyiben az informaci6cserére tobb,
kapcsol6do témaju lizenetvaltassal keriil sor, abban az esetben az informdaci6csere
befejeztével, illetve az igény teljesitését kovetden torli Adatkezeld az adatokat.

Amennyiben az lizenetvaltas nyoman szerz6déskotés jon létre, és az lizenetek
tartalma a szerzédés szempontjabdl 1ényeges, abban az esetben az adatkezelés
jogalapja és id6tartama a ,Megrendeléshez kapcsol6do6 adatkezelés” fejezetben irtak
szerint alakul (megrendeléshez kapcsol6d6 adatkezelés).

5.6. Az adatok tarolasanak modja: Adatkezel6 informatikai rendszerében elkiiloniil6
adatkezelési listan.

6. HIRLEVEL KULDESHEZ KAPCSOLODO
ADATKEZELES



6.1. Az adatkezeléssel érintett: az a Felhasznalo, aki a webhelyen a hirlevél
feliratkozasra szolgalé mezdk kitoltésével és a hozzajarulo6 nyilatkozat bejeldlésével
a hirlevélre.

6.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja és a Grt. 6. §
(1) és (2) bekezdései alapjan a Felhasznal6 hozzajarulasa. Az 6nkéntes hozzajarulast
Felhasznalé jelen adatkezelési tajékoztaté megismerésével és a hirlevél
feliratkozasra szolgalé mezdk kitoltésével, az ott talalhaté hozzajarulé nyilatkozat
bejelolésével adja meg. Ezzel Felhasznalo kijelenti, hogy hozzajarul adatainak az
adatkezelési tdjékoztatdban meghatarozottak szerinti kezeléséhez, és a hirlevelek
kiildéséhez.

A hirlevél szolgaltatas a hasznos informaciok kiildése mellett az Adatkezel6

altali kozvetlen iizletszerzést is célozza. E szolgaltatasra a tobbi szolgaltatas
igénybevételétdl fliggetleniil iratkozhat fel Felhasznalé. E szolgaltatas igénybevétele
onkéntes, Felhasznal6 megfeleld tajékoztatasat kovet6en meghozott dontésén
alapul. Amennyiben Felhasznalé nem veszi igénybe a hirlevél szolgaltatast, az nem
jar ra nézve hatrannyal a webhely hasznalatat és tovabbi szolgaltatasainak
igénybevételét tekintve. Adatkezel6 a kozvetlen lizletszerzést célzé szolgaltatasanak
igénybevételét nem szabja feltételként barmely mas szolgaltatasanak
igénybevételéhez.

6.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa:

e név,
e e-mail cim.

6.4. Az adatkezelés célja: hirlevelek kiildése Adatkezel6 altal Felhasznal6 részére, e-
mail atjan. A hirlevelek kiildése Adatkezel6 szolgaltatasaroél, Gjdonsagokrol és
aktualitasokrél sz616 informaciok, figyelemfelhivé ajanlatok, reklamcélu és
eladasOsztonzo6 tartalmak kiildését jelenti.

6.6. Az adatkezelés id6tartama: Adatkezeld a hirlevél kiildése céljabol kezelt
adatokat Felhasznal6 erre vonatkozé hozzajarulasanak visszavonasaig
(leiratkozasig), illetve az adatok Felhasznal6 kérésére torténo torléséig kezeli.

6.7. Az adatok tarolasanak moédja: Adatkezel6 informatikai rendszerében elkiiloniild
adatkezelési listan.



7. REGISZTRACIOHOZ KAPCSOLODO
ADATKEZELES

7.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyen regisztral6 Felhasznalok.

7.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a
Felhasznal6 hozzajarulasa. Az 6nkéntes hozzajarulast Felhasznal6 a regisztracio
soran megjelend adatlap kitoltésével és az adatkezelési nyilatkozat eldtti
jelolénégyzet bejelolésével, végiil a regisztracié véglegesitéséhez sziikséges gombra
kattintassal adja meg.

7.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa: Regisztralo6 felhasznalok esetében az
adatkezelés a fent hivatkozott regisztraciés adatlapon feltiintetett, kitoltendd
személyes adatok és elérhet6ségek korét érinti.

Az adatok kore:

e vezetéknév,
e Lkeresztnév,
e e-mail cim,
o jelszo.

Az adatkezelés célja: a webhelyen torténd regisztracio, a rendszeres vasarlas
megkonnyitése.

Az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok:

o személyes fiok l1étrehozasa a Felhasznalé szamara,

e termék online megrendelésének megkonnyitése a megrendelés teljesitéséhez
sziikséges adatok eltarolasaval, illetve ezen adatok 6nall6 médositasanak
lehetové tétele a Felhasznalo szamara,

e akorabbi megrendelések eltarolasa és hozzaférhetdvé tétele a Felhasznalo
szamara a felhasznalo6i fiokban.

7.4. Az adatkezelés id6tartama: A regisztralt Felhasznalok esetében az adatkezelés
iddtartama a regisztralt Felhasznalé kérelmére torténd torlésig tart. Az adatkezelés
megsziinhet tovabba a regisztracié Felhasznalo altali torlésével, illetve a Felhasznalo
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Adatkezel6 haladéktalanul, de legkésébb a kérelem beérkezését koveto 10
munkanapon beliil végrehaijt.

7.5. Az adatok tarolasanak modja: Adatkezel§ informatikai rendszerében elkiiloniil6
adatkezelési listan.

8. MEGRENDELESHEZ KAPCSOLODO
ADATKEZELES

8.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyen megrendelést lead 6
Felhasznal6k.

8.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, miszerint
az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben a Felhasznalé az
egyik fél.

8.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa: az adatkezelés az aldbbi személyes
adatok és elérhetdségek korét érinti.

A Felhasznalo

e vezetékneve

e keresztneve

e szamlazasi cim

o telefonszama

e e-mail cime

e szallitasi cim

e megrendelt termék(ek) megjelolése

e megrendelt termék(ek) vételara

o atvétel/kézbesités mabdja

o fizetési mod

o« megrendeléskor Felhasznalé altal esetlegesen megadott egyéb, a megrendelés
teljesitéséhez sziikséges informaciok

e megrendelés idépontja

o fizetés id6pontja



8.4. Az adatkezelés célja: a megrendelés nyoman létrejovd szerz6dés megkotése és
teljesitése.

8.5. Az adatkezelés id6tartama: a megrendelés teljesitéséhez kezelt fenti adatokat az
Adatkezel6 a szamviteli torvénybdl fakado6 bizonylat-megd6rzési

kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig kezeli. Ez az id6 a szamviteli térvény
értelmében a szamla kiallitasatél szamitott legalabb 8 év, melynek elteltét kovetéen
az adatokat Adatkezel6 egy éven beliil torli.

A megrendelés teljesitéséhez sziikséges kiszallitas soran az ehhez sziikséges adatok
(név, szallitasi cim, telefonszam) e célbdl torténd kezelése a kiszallitas teljesitéséig
tart. Adatkezeld a szallitas teljesitéséhez sziikséges adatok szallitast végzének
torténd tovabbitasakor adatkezelési korlatozassal él, miszerint szallitast végz6 a
tovabbitott adatokat csak a szallitas teljesitéséhez sziikséges mértékben és ideig
kezelheti.

A szallitast végzd vallalat jogos érdeke lehet azonban az esetleges panaszok,
reklamaciok, polgari jogi vitak felmeriilése esetére a fenti adatok vagy azok egy
részének bizonyos ideig tortén6é megdrzése. Ezt azonban mar mint 6nallé
Adatkezel6 végzi, errél bévebb felvilagositast az adott szolgaltaté adatkezelési
tajékoztatéjaban olvashat Felhasznal6. Adatkezel6 altal igénybe vett ilyen
szolgaltatok jelen tajékoztato ,Adatfeldolgozé igénybevétele” cimii fejezetben
talalhatok, ahol az adatkezelési tajékoztatéjukat tartalmazé webhelylik elérhetésége
is megjelolésre keriilt.

A megrendelés soran kezelt esetleges tovabbi adatokat - pl. a Felhasznal6 és
Adatkezel6 megrendeléssel kapcsolatos 1ényeges tartalmu lizenetei - Adatkezeld a
szerz6déskotéstdl szamitott 5 év — a polgari jogi kovetelésekre alkalmazando
altalanos eléviilési id6 - elteltéig kezeli.

8.6. Az adatok tarolasanak modja: Adatkezel6 informatikai rendszerében elkiiloniil6
adatkezelési listan, illetve a szabdalyos szamvitelhez szlikséges adatok a szamvitelrél
sz016 torvény altal eldirt bizonylat-megd6rzési kotelezettség teljesitése érdekében
szamviteli bizonylatokon.

9. ADATTOVABBITAS

9.1. Az adattovabbitassal érintettek kore: a webhelyen a megrendelés soran online
fizetési modot valaszté Felhasznalok a webhely altal biztositott egyéb szolgaltatasok
igénybevételétdl fliggetlentil.



9.2. Az adattovabbitas cimzettje:

*bankkdrtydhoz tartozo online fizetési szolgdltato neve
Cégjegyzékszam:

Ado6szam:

Székhely:

Telephely:

Uzleti tevékenység helye:

Telefon:

E-mail cim:

gazdasagi tarsasag, mint az Adatkezel webhelyén igénybe vehet6 online fizetési
szolgaltatas szolgaltatoja.

9.3. Adattovabbitas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja alapjan a
Cimzett jogos érdeke.

Cimzett a rd vonatkozé jogszabalyok alapjan csalasmegel6z6 és -felderité rendszer
lizemeltetésére koteles a fizetési szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatban, és az ehhez
sziikséges személyes adatokat jogosult kezelni. Cimzett kialakitotta a jogszabalyi
kotelezettségének megfelel6 rendszert, melynek miikodtetéséhez az Adatkezel§
altali adattovabbitas sziikséges. Ennek megfelel6en a Cimzett jogos érdeke, hogy a
jogszabalyi kotelezettségének teljesitése érdekében a csaldasmegel6z6 és —felderito
rendszert tizemeltetni tudja.

Adatkezel6 és a Cimzett jogos érdeke a csalasmegel6zés, az online fizetések
megfelel6 miikodésének biztositasa. Mindkét szervezet f6 bevételi forrasahoz
kapcsolédik a fizetési szolgaltatas megfelel6 miikodése. Mindemellett Felhasznalo
érdeke is mindez, kiillonosen a bankkartya adatokkal val6 visszaélés elkertilése.

Az adattovabbitas lehetOvé teszi a csalasok Kisziirését, felderitését és a fizetési
folyamat soran esetlegesen felmertild akadalyok elharitasat.

Felhasznal6 foglalas/megrendelés soran kezelt adatainak korébol kertilnek
tovabbitasra az adatok titkositott adatforgalmat biztosité elektronikus csatornan
keresztiil, kizarolag a Cimzett részére és csak az online bankkartyas fizetés
megtorténte esetén, melyeket a Cimzett mas célra nem hasznal fel. Mindebb6l



kovetkezik, hogy az adattovabbitas Felhasznaldra nézve jelentds kockazattal nem
jar, tovabbi érzékelhet6 hatast nem gyakorol ra.

Az adatok tovabbitasa sziikséges az itt irt célok eléréséhez, és alkalmas is a fizetési
szolgaltatas biztonsagosabba tételére.

Figyelembe véve a fentieket, illetve a beépitett garancialis intézkedéseket, az
adattovabbitas nem jelent indokolatlan mértékii beavatkozast a Felhasznalok
maganéletébe, ezért az adatok tovabbitasa sziikséges és aranyos adatkezelési
miivelet.

9.4. A tovabbitott adatok kore:

e avasarlas soran kosarba helyezett termékek és a kosarban megjelend
vasarlasi adatok (arak, koltségek),

° néV,

o telefonszam,

e e-mail cim,

e cim.

A fizetés soran megadott bankkartya adatokat Felhasznal6 kozvetleniil a fizetési
szolgaltatonak adja meg, igy azok nem keriilnek Adatkezeld birtokaba.

9.5. Az adattovabbitas célja: A fizetési szolgaltatas megfelel6 miikodtetése és a
fizetés technikai értelemben vett lebonyolitasa, a tranzakciok visszaigazolasa, a
felhasznalok érdekei védelme érdekében végzett fraud-monitoring - az elektronikus
uton kezdeményezett banki tranzakciék kontrolljat tamogat6 csalasfelderitd
rendszer - miikodtetése, valamint a Felhasznal6 részére torténd ligyfélszolgalati
segitségnyujtas.

9.6. Az online fizetési szolgaltatast biztosit6 vallalkozas altal megvalositott
adatkezelésrdél, az adatkezelés tovabbi koriilményeirdl - a tobbi kozott a
jogalapjarol, céljarol, kezelt adatok pontos korérél, adatkezelés idétartamaroél - a
Felhasznal6é bovebben tajékozodhat a vallalkozas weboldalan.

9.7. Adatkezel0 uzleti vagy marketing céllal nem tovabbit adatokat harmadik
személyeknek.



9.8. Adatkezeld a fenti eseten kiviil kizarolag torvényes kotelezettség esetén,
hat6sagoknak tovabbit adatokat.

10. ADATFELDOLGOZO IGENYBEVETELE

Adatkezel6 adatfeldolgozdoként veszi igénybe az alabbi gazdalkodé szervezeteket.

10.1. Tarhelyszolgaltatd

10.1.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglatogaté Felhasznaldk
a webhely altal biztositott szolgaltatasok igénybevételétdl fliggetleniil.

10.1.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a(z)
*tdrhelyszolgdltato neve:

Cégjegyzékszam:

Addszam:

Székhely:

Telephely:

Uzleti tevékenység helye:

Telefon:

E-mail cim:

gazdasagi tarsasagot, mint webtarhely szolgaltat6t (a tovabbiakban:
Adatfeldolgozd).

10.1.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok koérének meghatarozasa: az
adatfeldolgozas a jelen tajékoztatoban megjel6lt 6sszes adatot érinti.

10.1.4. Az adatfeldolgozas célja: a webhely informaciétechnolégiai értelemben vett
miikodésének biztositasa.

10.1.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: megegyezik a jelen tajékoztatoban az egyes
adatkoroket érint6 adatkezelési célok szerint szabalyozott adatkezeléseknél jelzett
adatkezelési idotartamokkal.



10.1.6. Az adatok feldolgozasa kizarélag a webhely informatikai értelemben vett
lizemeltetéséhez szilikséges tarhely biztositasat jelenti.

10.2. Weboldal fejleszt6

10.2.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglatogaté Felhasznalék
a webhely altal biztositott szolgaltatasok igénybevételétdl fliggetleniil.

10.2.2. Adatkezel§ adatfeldolgozdoként veszi igénybe

Cégjegyzékszam:
Ado6szam:
Székhely:
Telefon:

E-mail cim:
Webhely: https:

gazdasagi tarsasagot, mint a weboldal fejleszt6jét (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

10.2.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatarozasa: az
adatfeldolgozas a jelen tajékoztatéban megjeldlt 6sszes adatot érinti.

10.2.4. Az adatfeldolgozas célja: a webhely informaciétechnolégiai értelemben vett
miikodésének biztositasa a sziikséges informaciotechnologiai miiveletekben
megnyilvanulé adatkezelés utjan.

10.2.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: megegyezik a jelen tajékoztatéban az egyes
adatkoroket érint6 adatkezelési célok szerint szabalyozott adatkezeléseknél jelzett
adatkezelési idotartamokkal.

10.2.6. Az adatok feldolgozasa kizarolag a webhely informatikai értelemben vett
uzemeltetéséhez sziikséges technikai miiveleteket jelenti.



10.3. Hirlevélkiildéssel kapcsolatos adatfeldolgozas.

10.3.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyen hirlevélre feliratkozé
Felhasznal6k a webhely altal biztositott egyéb szolgaltatasok igénybevételétol
fliggetleniil.

10.3.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a(z)

*az e-mail marketing szolgdltatdst nytjté cég neve: Szalai Mdénika e.v.
Cégjegyzékszam:

Adbszam: 66941482-1-33

Székhely: 2112 Veresegyhdaz, Viczian u. 12.

Telephely: 2112 Veresegyhaz, Fé ut 35.

Uzleti tevékenység helye: 2112 Veresegyhaz, Fé ut 35.

Telefon: 0630/841-0080

E-mail cim: momento.veres@gmail.com

mint az Adatkezel6 altal hasznalt hirlevélkildé szoftver fejlesztdjét és
karbantartoéjat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd).

10.3.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kérének meghatarozasa: az
adatfeldolgozas a hirlevélre feliratkoz6 Felhasznal6 nevét és e-mail cimét érinti.

10.3.4. Az adatfeldolgozas célja: az Adatkezel6 altal hirlevél kiildéshez hasznalt
szoftver informaciétechnolégiai értelemben vett miikodésének biztositasa, a
szoftver biztonsagos miikodtetéséhez szlikséges technikai miiveletekben
megnyilvanul6 adatkezelés utjan.

10.3.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: Felhasznald hirlevél kiildésre vonatkozo
hozzajarulasanak visszavonasaig (leiratkozasig), illetve az adatok Felhasznalo
kérésére torténd torléséig.

10.3.6. Az adatok feldolgozasa kizarolag a hirlevél kiild6 szoftver informatikai
értelemben vett tizemeltetéséhez sziikséges technikai miiveleteket jelenti.



10.4. Termék kiszallitasaval kapcsolatos adatfeldolgozas.

10.4.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: azok a Felhasznaldk, akik a terméket
az altaluk megjelolt cimre szallitassal rendelik meg.

10.4.2. Adatkezel6 adatfeldolgozdként veszi igénybe a(z)
*szdllité neve : Magyar Posta Zrt.

Cégjegyzékszam: 01-10-042463

Adoészam: 10901232-2-44

Székhely:

Telephely:

Uzleti tevékenység helye:

Telefon:

E-mail cim:

mint a termékeket kiszallit6 szolgaltatot (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo),

*szdllité neve (személyes dtvevépont)
Cégjegyzékszam:

Addszam:

Székhely:

Telephely:

Uzleti tevékenység helye:

Telefon:

E-mail cim:



mint a termékeket atvételi pontra kiszallito szolgaltatét (a tovabbiakban:
Adatfeldolgozd),

*szadllité neve (Csomagautomata)
Cégjegyzékszam:

Ado6szam:

Székhely:

Telephely:

Uzleti tevékenység helye:
Telefon:

E-mail cim:

mint a termékeket atvételi pontra kiszallité szolgaltatét (a tovabbiakban:
Adatfeldolgoz0).

10.4.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatarozasa: az
adatfeldolgozas a Felhasznal6 megrendelése nyoman létrejovd szerzédés teljesitése
(kiszallitas végrehajtasa) érdekében Felhasznalo6 alabbi adatait érinti:

o vezetéknév,

e Lkeresztnév,

o telefonszam,
e szallitasi cim.

10.4.4. Az adatfeldolgozas célja: a Felhasznalé megrendelése nyoman létrejové
szerz6dés teljesitésének keretében a megrendelt termék kiszallitdsanak
végrehajtasa a Felhasznalo altal megjelolt cimre torténd kézbesitéssel, sziikség
esetén a kézbesités helyének és idejének targyaban telefonon torténd egyeztetéssel.

10.4.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: a kiszallitas és kézbesités teljesitéséhez
sziikséges ideig tart.

10.4.6. Az adatok feldolgozasa kizarolag a kiszallitas és kézbesités teljesités éhez
sziikséges adatkezelési miiveleteket jelenti.



10.5. Szamlak eldallitasaval kapcsolatos adatfeldolgozas.

10.5.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyen megrendelést lead6
Felhasznal6k a webhely altal biztositott egyéb szolgaltatasok igénybevételétdl
figgetlenil.

10.5.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a(z)
*szamldzéprogramot szolgdltaté cég neve

Cégjegyzékszam:

Ado6szam:

Székhely:

Telephely:

Uzleti tevékenység helye:

Telefon:

E-mail cim:

mint az Adatkezel6 altal hasznalt szamlazo szoftver fejleszt6jét és karbantartéjat (a
tovabbiakban: Adatfeldolgozd).

10.5.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kérének meghatarozasa: az
adatfeldolgozas a megrendelést lead6 felhaszndalé nevét és cimét, valamint a
megrendelt arucikk(ek) és/vagy szolgaltatas(ok) megjelolését, a vasarlas idépontjat
és a vételdarat, szallitasi dijat és esetleges egyéb dijakat tartalmazé bizonylatokat
érinti.

10.5.4. Az adatfeldolgozas célja: az Adatkezel altal a szamlak kiallitasahoz hasznalt
szoftver informaciotechnologiai értelemben vett miikodésének biztositasa, a
szoftver biztonsagos miikodtetéséhez sziikséges technikai miiveletekben
megnyilvanul6 adatkezelés utjan.

10.5.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: a szamviteli torvénybdl fakado
bizonylatmeg6rzési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig - a szamla
kiallitasatol szamitott 8 évig - tart.



10.5.6. Az adatok feldolgozasa kizardlag a szamla kiallitasahoz hasznalt szoftver
informatikai értelemben vett lizemeltetéséhez sziikséges technikai miiveleteket
jelenti.

10.6. Konyvelési szolgaltatassal kapcsolatos adatfeldolgozas.

10.6.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a megrendelést lead6 Felhasznalok.
10.6.2. Adatkezel§ adatfeldolgoz6ként veszi igénybe

*konyveld cég neve

Cégjegyzékszam:

Ado6szam:

Székhely:

Telephely:

Uzleti tevékenység helye:

Telefon:

E-mail cim:

mint az Adatkezel6 gazdasagi tevékenységének konyvelGjét (a
tovabbiakban: Adatfeldolgozd).

10.6.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatarozasa: az
adatfeldolgozas a megrendelést lead6 Felhasznal6 nevét és cimét, valamint a
megrendelt arucikk(ek) megjel6lését, a vasarlas idopontjat és a vételarat, szallitasi
dijat és esetleges egyéb dijakat tartalmazo bizonylatokon szerepld adatokat érinti.

10.6.4. Az adatfeldolgozas célja: az Adatkezeld altal végzett gazdasagi tevékenységre
vonatkozoan jogszabaly altal el6irt szamviteli kotelezettségek teljesitése a fenti
Adatfeldolgoz6 szolgaltatasanak igénybevétele utjan.

10.6.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: legfeljebb a szamviteli térvénybdl fakadé
bizonylat-megd6rzési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig — a szamla
kiallitasatol szamitott 8. év elteltét kovetd évben bekovetkez torlésig — tart.



10.6.6. Az adatok feldolgozasa kizarolag a szamviteli kotelezettségek teljesitéséhez
és ellendrzéséhez sziikséges miiveleteket jelenti.

10.7. Adatfeldolgozas mas célra nem torténik.

10.8. Adatkezel6 a fent megjelolt Adatfeldolgozdkon kiviil mas adatfeldolgozét nem
vesz igénybe.

11. FELHASZNALO ADATKEZELESSEL
KAPCSOLATOS JOGAI

11.1. Hozzaférési jog:Felhasznal6 kérelmére az Adatkezel6 tajékoztatast ad a
Felhasznal6 altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott
Adatfeldolgozo6 altal feldolgozott adatairdél, azok forrasarél, az adatkezelés céljardl,
jogalapjarol, id6tartamardél, az Adatfeldolgozo6 nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel
osszefligg6 tevékenységérdl, az esetlegesen bekovetkezett adatvédelmi incidens
korilményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba - az
érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és
cimzettjérol. A tajékoztatast Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil megadja.

A hozzaférési jog keretében Adatkezel$ az adatkezelés targyat képezé személyes
adatok masolatat a Felhaszndal6 rendelkezésére bocsatja, legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil. A Felhasznal6 altal kért tovabbi
masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerii
mértéki dijat szamithat fel.

11.2. Adatok hordozhat6sagahoz valoé jog:Felhasznal6 jogosult arra, hogy ara
vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezel§, melynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

A. az adatkezelés a Felhasznald hozzajarulasan vagy szerzédésen alapul; és
B. az adatkezelés automatizalt médon torténik.



Az adatok hordozhatésagahoz valo jog fentiek szerinti gyakorlasa soran a
Felhasznal6 jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvaldsithat6 - kérje a
személyes adatok adatkezeldk kozotti kozvetlen tovabbitasat.

11.3. A helyesbitéshez valo jog: Felhasznal6 kérheti kezelt adatainak helyesbitését,
melyet Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil teljesit. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, Felhasznal6 jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek
mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd - kiegészitését.

11.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog: Adatkezel6 megjeloli az altala kezelt
személyes adatot az adatkezelés korlatozasa céljabol. Felhasznal6 jogosult arra,
hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesiil:

A. aFelhaszndlo6 vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas
arra az idétartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

B. az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznal¢ ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

C. az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

D. a Felhasznalé¢ tiltakozott az Adatkezel6 jogos érdeke alapjan
végzett adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem Kkeriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

11.5. A torléshez valo jog: Adatkezel a személyes adatot torli, ha:

A. aszemélyes adatokra mar nincs szilikség abbdl a célbol, amelybdl azokat
gy(jtotték vagy mas mdodon kezelték;

B. a Felhasznal6 visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

C. aFelhasznalo tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvez6

jogszerl ok az adatkezelésre, vagy a Felhasznalo6 a tiltakozik a kozvetlen

uzletszerzés érdekében torténo6 adatkezelés ellen;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandé unios vagy tagallami

jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

F. aFelhasznal6 a torlést kéri, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, és a
személyes adatok gytijtésére a kozvetleniil gyermekeknek kinalt informaciés

m o



tarsadalommal 0sszefiliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt
sor.

Adatkezel6 a helyesbitésrol, a korlatozasrol és a torlésrdl az érintett Felhasznalot,
tovabba mindazokat az adatkezel6ket értesiti, akiknek korabban az

adatot tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy er6feszitést igényel. A Felhasznalot kérésére az Adatkezeld
tajékoztatja e cimzettekrdl.

11.6. Tiltakozashoz valo jog:A Felhasznal6 jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak Adatkezel6 jogos
érdekén alapul6 kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel$ a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

12. FELHASZNALO KERELMEINEK TELJESITESE

12.1. A fentiek szerinti tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja
Adatkezel6. Ha az érintett Felhasznal6 kérelme egyértelmilien megalapozatlan vagy -
kiilondsen ismétlddo jellege miatt - tulzo, az Adatkezeld, figyelemmel a kért
informdaci6 vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatal aval jaro
adminisztrativ koltségekre:

A. észszer( 6sszegii dijat szamithat fel, vagy
B. megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

12.2. Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja a Felhasznalot a kérelem
nyoman hozott intézkedésekrdl, ideértve az adatmasolatok kiadasat is. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hatarid6 tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol
az Adatkezel6 a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétol
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja a Felhasznalot. Ha az érintett Felhasznald
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmét, a tajékoztatast elektronikus uton adja
meg Adatkezelg, kivéve, ha az érintett Felhasznalé azt masként kéri.



12.3. Ha az Adatkezel§ nem tesz intézkedéseket az érintett Felhasznal6 kérelme
nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
hénapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairol,
valamint arrél, hogy az érintett Felhasznalé panaszt nyujthat be a lentebb megjelolt
adatvédelmi hat6sagnal, és az ugyanott irtak szerint élhet birdsagi jogorvoslati
jogaval.

12.4. Felhasznal6 barmilyen, a személyének azonositasat lehet6vé tevd

moddon beterjesztheti kérelmeit Adatkezel6hoz. A kérelmet beterjesztd Felhasznalo
azonositasa azért sziikséges, mert a kérelmeket Adatkezel6 csak az arra
jogosultaknak teljesitheti. Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a
kérelmet benyjto természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett
Felhasznal6 személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informacidk
nyudjtasat kérheti.

12.5. Felhasznal6 kérelmeit postai iton Adatkezel6 *webdruhdz levelezési cime alatti
cimére, e-mailben az *webdruhdz e-mail cime e-mail cimre juttathatja el. E-mailben
kuldott kérelmet Adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznalé
Adatkezel6nek megadott és ott nyilvantartott e-mail cimérdél kildik, ugyanakkor a
masik e-mail cim hasznalata nem jelenti a kérelem figyelmen kiviil hagyasat. E-mail
esetében a kézhezvétel idépontjanak az elkiildést kovetd els6 munkanapot kell
tekinteni.

13. ADATVEDELEM, ADATBIZTONSAG

13.1. Adatkezel6 az adatkezelési és adatfeldolgozasi tevékenységei korében
gondoskodik az adatok biztonsagardl, technikai és szervezési intézkedésekkel
valamint belsé eljarasi szabalyokkal gondoskodik a jogszabalyok, valamint az egyéb
adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasardl. Megfelel6 intézkedésekkel
védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen a kezelt adatokat.

13.2. A latogatottsag mérésének és a webhely hasznalatara vonatkozo szokasok
feltérképezésének alapjaul szolgalé adatokat Adatkezeld informatikai rendszere
kezdettdl fogva oly moédon rogziti, hogy azok kdzvetleniil nem kapcsolhatok egy
személyhez sem.



13.3. Az adatok kezelése csak a jelen tajékoztatdban meghatarozott és torvényes cél
elérése érdekében, ahhoz sziikséges és aranyos mértékben torténik, a vonatkozé
jogszabalyok és ajanlasok alapjan, megfeleld biztonsagi intézkedések mellett.

13.4. Ennek érdekében Adatkezeld a webhely eléréséhez ,https” sémaju http
protokollt hasznal, mellyel a webes kommunikaci6 titkosithaté és egyedileg
azonosithat6. Ezen feliil a fentieknek megfelel6en Adatkezel§ titkositott
adatallomanyok formajaban rogzitett, adatkezelési célonként elkiilonitett
adatkezelési listakban tarolja a kezelt adatokat, melyekhez Adatkezel§
meghatarozott - jelen tajékoztatoban megjelolt tevékenységekkel kapcsolatos
feladatokat ellaté - alkalmazottai férhetnek hozza, akiknek munkakori felel6ssége az
adatok védelme és e tajékoztatonak és a vonatkozo jogszabalyoknak megfelel
felel6sségteljes kezelése.

14. JOGERVENYESITES

Az érintettek jogérvényesitési lehet6ségeiket birdsag el6tt gyakorolhatjak, valamint
a Nemzeti Adatvédelmi és Informdaciészabadsag Hatésaghoz fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: http://www.naih.hu/

A birésagi ut valasztasa esetén a per - az érintett Felhasznal6 valasztasa szerint — az
érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithatd, mivel a per elbiraldsa a torvényszék hataskorébe tartozik.

2025.09.10. *Ddtum

Momento cipbbolt, Szalai Ménika e.v., *A cég neve
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